
「美術の杜バスポート」ご利⽤案内 （必ずお読み下さい） 

 
○ ご利⽤の流れ 

 
○ お申込みについて 

1. お電話でのお申込みは受付けておりません。 
2. お申込みは、ご利⽤⽇同⽇の3ヶ⽉前のからご利⽤⽇の4⽇前までとなります。 

ご利⽤⽇の3⽇前以降のお申込みはできません。 
※ 3ヶ⽉前に31⽇がない場合、該当⽉の最終⽇が予約開始⽇となります。 

3. お申込みは、財団ホームページの「お申込み⽅法」− こちらのメールアドレス 
（hcf-bus@hankyu-group.jp）」をクリックし、必要事項を記⼊のうえ送信をお願いし
ます。 

4. お申込みの後、空⾞の状況を確認し、以下のいずれかの内容で返信します。 
� 駐⾞場に空きがある場合：お申込みを受付けましたので、事前お⽀払いのご案内

をします。 
� 駐⾞場に空きがない場合：お申込みできません。 

※ 阪急⽂化財団の各施設（逸翁美術館・池⽥⽂庫・⼩林⼀三記念館・マグノリア
ホール・レストラン「雅俗⼭荘」）をご利⽤される場合は、お申込みの受付に
てご予約は完了となります。（お⽀払いのご案内はありません） 

※ info@paysys.jpからのメールを受信できるように、迷惑メール設定の解除もし
くは受信設定をしていただくようお願いします。 

 
○ 「こちらのメールアドレス（hcf-bus@hankyu-group.jp）」からメーラーが⽴ち上がらない

場合は、以下の「お申込み必要事項」を上記E-mailアドレスまでご連絡願います。 
 

� 予約希望⽇ （ 年 ⽉ ⽇） 
� ⼊庫時間  （ 時 分）  9:30から16:00の30分区切り 
� 出庫時間  （ 時 分） 10:00から16:30の30分区切り 
� 予約台数  （   台） 
� 団体名（ツアー名） 
� お申込み責任者 
� 電話番号 
� メールアドレス 
� ご利⽤⽬的（いずれかあるいは両⽅） 

①阪急⽂化財団運営施設 ②それ以外（カップヌードルミュージアムなど） 
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○ 駐⾞料⾦のお⽀払いについて 
1． 料⾦は事前お⽀払いとなります。 
2． お⽀払いは、「クレジットカード」「銀⾏振込」「QR決済(PayPay)」のいずれかとな

ります。 
3． お⽀払いは、ご案内（「お申込み受付とお⽀払いのご案内」）メール送信⽇の1週間後

またはご利⽤⽇前⽇の早い⽅の⽇）までにお願いします。 
期⽇を過ぎた場合、お申込みはキャンセルとなりますのでご注意願います。 
※ 「銀⾏振込」の⼿数料はご負担ください。 

4． ご⼊⾦の確認後にご予約は確定となり、「ご決済完了メール」をお送りします。 
5． 領収書が必要な場合は「ご決済完了メール」よりダウンロードしてください。 

 
○ キャンセル・変更について 
１．ご予約のキャンセルや台数減などの変更については、ご利⽤⽇の前⽇の16時30分まで

にご連絡ください。お⽀払い済みの駐⾞料⾦を返⾦いたします。 
２．ご利⽤⽇の前⽇の16時30分を過ぎた（16時31分からの）キャンセル・台数減について

は、キャンセル料⾦が発⽣します。（キャンセル料は駐⾞料⾦の100％となります） 
３．ご予約時間の変更については、改めて空き状況の確認が必要となりますので、ご連絡

ください。確認の結果、ご予約時間の変更ができない場合がありますことをあらかじ
めご了承ください。 

４．予約台数の追加については、追加分のみのお申込みを新たにお願いします。 
 
○ ご予約⽇当⽇について 
１．ご利⽤当⽇は、ご予約の時間内にご来場ください。 

当施設の営業時間は、9時30分から16時30分です。 
※ 9時30分より早い時間に到着されましても、開場しておりません。 
近隣のご迷惑となりますので、9時30分より早く到着することのないようにお願い
します。 

２．ご来場の際は、「ご決済完了メール」を印刷するか、メール画⾯を駐⾞場受付係員に
ご提⽰ください。 

３．予約出庫時間になりましたら、速やかに出庫ください。 
 
 
● お問い合わせ先：美術の杜バスポート 

TEL：072-751-4600 （営業時間内のみ） 
E-mail：hcf-bus@hankyu-group.jp 


